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SEMANA 2 [ ALTADIRECCION Y LIDERAZGO ESTRATEGICO]

Doctorado enEstrategia Empresarial e Inteligencia Artificial —Unidad dedicada al liderazgo
estratégico como elementofundamental para dirigir organizaciones en entornos dindmicos, digitales

y altamente competitivos.
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Objetivo de la Semana

Meta de Aprendizaje Competencias a Desarrollar

Al finalizar la semana, el estudiante . Comprender la relacion entre

analizara modelos contemporaneos liderazgo y gestion del cambio

de liderazgo estratégico y su . Analizar la influencia del

aplicacion en contextos liderazgo en la cultura

organizacionales complejos. organizacional

. Aplicar enfoques
contemporaneos para impulsar
transformacién empresarial
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Evolucion del Liderazgo

El liderazgo ha evolucionado de modelos autoritarios y jerarquicos hacia enfoques mas humanos, colaborativos y estratégicos. Las
organizaciones actuales requieren lideres capaces de adaptarse, inspirar e integrar tecnologia.

™~ ]
x x

Adaptacion Rapida Inspirar Equipos
Responder con agilidad ante entornos cambiantes e inciertos Motivar y alinear a las personas hacia una vision compartida
Decisiones Estratégicas Integrar Tecnologia

Tomar decisiones de alto impacto con pensamiento sistémico Incorporar innovacion y datos en la gestion organizacional
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Teorias Contemporaneas del Liderazgo

Cada teoria responde a un contexto organizacional especifico. Los lideres modernos combinan multiples enfoques segun las demandas del
entorno.

Teoria Caracteristicas

Transformacional Inspira y motiva al cambio profundo

Adaptativo Responde con flexibilidad a entornos complejos
Situacional Se ajusta segun el contexto y madurez del equipo
Colaborativo Promueve el trabajo en equipoy la co-creacion
Digital Integra tecnologia y datos en latoma de decisiones

Etico Prioriza valores, integridad y responsabilidad social
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Caracteristicas del Lider Contemporaneo
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Inteligencia Emocional Pensamiento Estratégico
Gestiona emociones propiasy ajenas para construir relaciones Anticipa escenarios y define el rumbo organizacional a largo plazo
sélidas
AN AN
Capacidad Analitica Visiéon Innovadora

Interpreta datos complejos para fundamentar decisiones clave Impulsa la creatividad y la disrupcién como ventaja competitiva
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Caso Practico: Appley Steve
Jobs

Steve Jobs es el referente global del liderazgo visionario. Su capacidad de
combinar pensamiento disruptivo, cultura de excelencia e innovacién constante
transformd a Apple en una de las empresas mas valiosas e innovadoras del
mundo, revolucionando multiples industrias simultaneamente.

Liderazgo Innovacion Culturade
Visionario Constante Excelencia

Pensamiento Disruptivo
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2.2

Liderazgo Transformacional y Adaptativo

Liderazgo Transformacional Liderazgo Adaptativo
Busca inspirar y generar cambios positivos. El lider motiva a las Surge como respuesta a entornos de incertidumbre y cambio
personas, genera vision compartida, impulsa innovacion y constante. El lider aprende continuamente, ajusta estrategias y
promueve el crecimiento organizacional. facilita la transformacién organizacional.
Influencia idealizada: inspira confianza . .
s . Tradicional Adaptativo
Motivacion inspiracional: genera compromiso
E stimulacién intelectual: fomenta creatividad Control jerarquico Flexibilidad
Consideracion individual: atiende al equipo
Estabilidad Cambio constante
Procesos rigidos Innovacion

Enfoque operativo Pensamiento estratégico
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Caso Practico: Microsoft y Satya
Nadella

Satya Nadella representa el liderazgo adaptativo en su maxima expresion. Al asumir la
direccion de Microsoft, impulsé una profunda transformacion cultural y tecnolégica que
modernizd completamente la empresa, integrando inteligencia artificial y fomentando la

colaboracion organizacional a escala global.

Transformacién Cultural

Integracion de IA

o

Colaboracion Organizacional
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Gestion del Cambio Organizacional

El cambio organizacional es el proceso mediante el cual las organizaciones modifican procesos, cultura, tecnologia, estrategias y modelos de negocio para adaptarse al entorno,
mantener competitividad e innovar.

CAMBIO | CAMBIO CAMBIO,
TECNOLOGICO: CULTURAL: ESTRATEGICO:
implementacion de cambio de valores cambio de direccion
herramientas y comportamientos empresarial
digitales
£ || =

=l

I— | — ) [w—

ZA CAMBIO OPERATIVO: 5 CAMBIO ESTRUCTURAL:

ajuste organizacional

modificacion de procesos
9,
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Resistencia al Cambio y Rol del Lider

Causas de Resistencia El Lider Debe

@ Miedo a perder estabilidad e incertidumbre ante lo Comunicar una vision clara y convincente
desconocido Generar confianza y credibilidad

Motivar equipos durante la transicion

[« Faltade comunicacién y desconfianza en la direccion Facilitar la adaptacion continua
Reducir activamente la resistencia

m Desconocimiento tecnoldgico y brechas de capacitacion
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Modelo de Cambio de Kotter

El modelo de Kotter es uno de los marcos mas reconocidos para gestionar transformaciones organizacionales de manera estructurada y
efectiva.

Formar Comunicar

Crear urgencia coalicién Crear vision vision Implementar

Integrar lideres Definirelrumbo 1, ojycrar atoda acciones
Mostrar la clave estrategico la organizacion Ejecutar la
necesidad de transformacion
cambio

Cada etapa construye sobre la anterior, asegurando que el cambio sea sostenible y adoptado genuinamente por toda la organizacion.
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Caso Practico: Netflix y la
Transformacion Digital

Netflix es el caso emblematico de gestion exitosa del cambio organizacional. La
empresa transformoé su modelo de negocio, su estructura tecnolégicay la forma
en que el mundo consume entretenimiento, gestionando el cambio digital antes
que sus competidores y convirtiéndose en lider global del streaming.

©  Netflix anticipé el cambio en lugar de reaccionar a él — una leccién clave
de liderazgo estratégico proactivo.
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Cultura Organizacional y Liderazgo

La cultura organizacional es el conjunto de valores, creencias, normas, comportamientos y formas de trabajo que caracterizan a una
organizacion. Define como actuan las personas, como se toman decisiones y como se enfrentan los cambios.
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Valores Comunicacion Liderazgo Innovacién
Definen los principios que guian Facilita la coordinacion y Influye directamente enel Impulsa el crecimiento y la
el comportamiento alineacion entre equipos comportamiento y la motivacion adaptacion continua

organizacional
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Caso Practico: Google y la
Cultura de Innovacion

Google desarrollé una cultura organizacional basada en innovacion, creatividad,
flexibilidad, tecnologia y colaboracion. Esta cultura, impulsada desde el liderazgo, le ha
permitido mantenerse como una de las empresas masinnovadoras del mundo y atraer
al mejor talento global.

Los lideres construyen cultura mediante el ejemplo personal, las decisiones
estratégicas, la comunicacion y el reconocimiento constante.

Las organizaciones modernas requieren culturasinnovadoras, flexibles, basadas en
datos, colaborativasy orientadas al aprendizaje continuo.
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Recurso Audiovisual

TED Talk recomendada: Elliderazgoy la inteligencia emocional —
perspectivas clave de Daniel Goleman sobre el rol de las emociones
en el liderazgo efectivo.



