Semana 3: Factores Emocionales y
Sociales
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3.1 Motivacion y Aprendizaje
3.2 Inteligencia Emocional
3.3 Interaccidn Social en el Aula

3.4 Clima Escolar
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UNEXIA

Introduccion a la Unidad

En el proceso educativo no solamente influyen los conocimientos o habilidades
cognitivas. Las emociones, las relaciones sociales y el ambiente dentro del aula tienen

un impacto directo en el aprendizaje, la motivacion y el desempeno académico.

@ Motivacion Estabilidad emocional
Un alumno motivado aprende mas. Un alumno emocionalmente estable

participa mas.

=2 Ambiente positivo

Mejora el aprendizaje y la convivencia.

En esta unidad analizaremos cémo los factores emocionales y sociales intervienen en el
proceso educativo y como el docente puede generar ambientes mas sanos,

participativos y efectivos.



Objetivo de la Unidad

Analizar la influencia de los factores emocionales y sociales en el aprendizaje, identificando estrategias basicas para fortalecer la

motivacion, la inteligencia emocional, la interaccion social y el clima escolar dentro de contextos educativos reales.
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Analizar Identificar Aplicar

Identificar la influencia emocional y social en Reconocer estrategias para fortalecer la Intervenir en contextos educativos reales con

el aprendizaje. motivacion y la IE. herramientas concretas.
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¢Qué es la Motivacion?

La motivacién es la fuerza interna o externa que impulsa a una persona a actuar, aprender o alcanzar objetivos. En
educacion, es uno de los factores mas importantes para el aprendizaje.

Un estudiante motivado:

‘

Participa mas

Aprende con mayor profundidad
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Tipos de Motivacion

Motivacion Intrinseca Motivacion Extrinseca

Surge del interés personal y la satisfaccion propia. El estudiante Proviene de recompensas externas o reconocimiento. El estudiante
aprende porque disfruta el proceso, no por una recompensa actua en funcion de un incentivo fuera de si mismo.
externa. . Calificaciones y notas

. Curiosidad intelectual . Reconocimiento del docente

3 Satisfaccion personal . Premios o incentivos

. Interés genuino en el tema

(G Ambos tipos de motivacion pueden coexistir. El objetivo docente es fomentar progresivamente la motivacion intrinseca.
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Ejemplos de Motivacion en el Aula

Motivacion Intrinseca Motivacion Extrinseca

. Un alumno estudia porque disfruta aprender. . Estudia para obtener una calificacion alta.

. Participa por interés personal, sin esperar recompensa. . Participa para recibir reconocimiento del docente.
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Factores que Afectan la Motivacion

Factor Impacto en el estudiante

Ambiente familiar Influye en la seguridad emocional

Docente Puede motivar o desmotivar

Autoestima Relacionada con la confianza personal
Tecnologia Puede aumentar el interés y la participacién
Fracaso constante Reduce significativamente la motivacion

El fracaso repetido sin apoyo docente puede generar indefension aprendida, bloqueando el deseo de aprender.



Estrategias para Motivar
Estudiantes

Como docente, tienes el poder de transformar el nivel de motivacién en el aula. Algunas

estrategias clave:

Reconocer logros

Celebrar avances, por pequefos que sean.

Conectar con la vida real

Relacionar contenidos con experiencias cotidianas.

x| Usar herramientas digitales

Incorporar tecnologia para aumentar el interés.

] xﬁ Establecer metas claras

Generar participacion activa con objetivos definidos.




Reflexion para Clase

¢Qué recuerda mas un estudiante: una explicacion o cémo lo hizo sentir un

docente?

[ Esta pregunta detonadora invita a reflexionar sobre el impacto emocional

del docente mas alla del contenido académico.
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3.2 INTELIGENCIA EMOCIONAL

¢ Qué es la Inteligencia Emocional?

Es la capacidad de reconocer emociones, comprender sentimientos, Capacidades clave:

controlar impulsos y relacionarse adecuadamente con otros. El T G s T
i i

concepto fue desarrollado principalmente por Daniel Goleman

(1995).

Comprender sentimientos ajenos

Controlar impulsos

(G Lainteligencia emocional puede desarrollarse y Relacionarse adecuadamente

fortalecerse a lo largo de la vida, especialmente en

contextos educativos.
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Componentes de la Inteligencia Emocional

Segun Goleman, la inteligencia emocional se estructura en cinco componentes fundamentales:

Autoconocimiento

1 . . .
Reconocer las propias emociones con claridad.
Autorregulacion

2 Control emocional ante situaciones dificiles.
Motivacion

3 Capacidad de persistir ante los obstaculos.
Empatia

4 , , .
Comprender y sentir las emociones ajenas.

5 Habilidades sociales

Relacionarse adecuadamente con los demas.
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Inteligencia Emocional en
Educacion

Alumno emocionalmente equilibrado

. Aprende mejor

. Participa mas

. Tolera frustraciones
. Trabaja en equipo

Docente emocionalmente
inteligenteconflictos

. Genera confianza

. Motiva estudiantes

o Reduce tension en clase




Senales Emocionales Frecuentes en Estudiantes

El docente debe aprender a leer las conductas como sefiales emocionales que requieren atencion:

Conducta observada Posible situacion emocional
Falta de participacion Inseguridad

Agresividad Frustracién

Distraccion constante Ansiedad

Ausencias frecuentes Problemas personales
Desinterés generalizado Desmotivacion

Ninguna conducta debe interpretarse de forma aislada. Siempre es necesario conocer el contexto del estudiante.



Importancia de la Empatia
Docente

La empatia es una de las herramientas mas poderosas del docente. Permite

comprender al estudiante desde su propia perspectiva y actuar de manera oportuna.
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Comprender al estudiante

Ver la situacion desde su perspectiva.

Detectar problemas emocionales

Identificar senales antes de que escalen.

Fortalecer confianza

Crear vinculos seguros y positivos.

Mejorar el ambiente escolar

Un aula empatica es un aula que aprende.
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Actividad: "La Emocion del Dia"

Dinamica sugerida Objetivo

Cada estudiante comparte brevemente al inicio de la clase: Fortalecer la empatia y la comunicacion emocional dentro del grupo.

, . Esta actividad crea un espacio seguro donde los estudiantes se
Como se siente hoy

, . . , sienten escuchados y valorados antes de iniciar el trabajo
Qué emocion domina su dia

académico.

Qué podria ayudarle a mejorar

(© Ideal para los primeros 5 minutos de clase.




3.3 INTERACCION SOCIAL EN EL AULA

. Qué es la Interaccion Social?

Es la relacion y comunicacion que ocurre entre los distintos actores del entorno educativo. La

interaccion social es el tejido que sostiene el aprendizaje colectivo.

Estudiantes

Entre pares, colaboracion y convivencia.

Docentes

Orientacién y acompanamiento.

Equipos de trabajo

Construccion colectiva del conocimiento.

Comunidad educativa

Participacion social mas amplia.
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Importancia de la Interaccion Social

pl Desarrollo social
Aprendizaje colaborativo
] xj Comunicacion efectiva
Trabajo en equipo
Resolucion de conflictos

La interaccion social no es un complemento del aprendizaje: es parte esencial del mismo. Aprendemos con y de los demas.
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Tipos de Interaccion en el Aula

Docente - Alumno Alumno - Alumno Grupo - Comunidad
Orientacién y acompanamiento personalizado Colaboracién entre pares, convivencia y Participacion social que conecta el aula con

en el proceso de aprendizaje. construccién conjunta del conocimiento. el entorno mas amplio.



Problemas Frecuentes de Interaccion

Bullying Exclusion social Falta de participacion

Acoso fisico, verbal o digital entre Marginacion de estudiantes del grupo. Aislamiento o inhibicion en actividades
estudiantes. grupales.

Conflictos grupales Competencia negativa

Tensiones no resueltas que afectan la Rivalidad que dafa la colaboracién y el

dinamica. clima.
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Estrategias para Mejorar la Interaccion Social

Como docente puedes: Practicas clave:

Evitar humillaciones publicas

Promover trabajo colaborativo
Integrar dinamicas participativas

Disefar actividades que requieran cooperacion. .
Rotar roles dentro de los equipos
Mediar conflictos con imparcialidad

Fomentar el respeto

Establecer normas claras de convivencia.

Escuchar activamente

Dar voz a todos los estudiantes.




Aprendizaje Colaborativo

El aprendizaje colaborativo es una estrategia pedagdgica que transforma el aula en una

comunidad de construccion colectiva del conocimiento.
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Compartir ideas

Cada voz enriquece la comprension colectiva.

Resolver problemas

La diversidad de perspectivas genera mejores soluciones.

Construir conocimiento grupal

El aprendizaje se vuelve significativo y compartido.

Desarrollar habilidades sociales

Comunicacién, empatia y liderazgo en accion.
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Ejemplo Practico: Resolucion de Casos en Equipo

La Actividad Pasos del proceso:

Resolver un caso educativo real en equipos pequenos. Cada integrante asume 01

un rol activo dentro del proceso.

Analizar

Leer y comprender el caso presentado.

02

Proponer soluciones

Cada integrante aporta ideas.

03

Participar

Debatir y consensuar en equipo.

04

Exponer conclusiones

Presentar al grupo los resultados.




3.4 CLIMA ESCOLAR

¢ Qué es el Clima Escolar?

Es el ambiente emocional, social y académico que se vive dentro de un espacio educativo. El clima
escolar no es un elemento secundario: influye directamente en los resultados del proceso de
ensefanza-aprendizaje.

Motivacion

Un buen clima impulsa el deseo de aprender.

Aprendizaje

Favorece la concentracion y el rendimiento.

Conducta

Reduce comportamientos disruptivos.

Participacion

Estimula la intervencion activa de todos.
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Caracteristicas de un Clima Escolar Positivo

Caracteristica Impacto en el aula

Respeto Favorece la convivencia sana

Seguridad emocional Mejora la participacion y la confianza
Comunicacion abierta Reduce conflictos y malentendidos
Inclusién Fortalece el sentido de pertenencia
Organizacion Facilita el aprendizaje y la concentracion

@ Unclima escolar positivo no ocurre por accidente: es el resultado de decisiones y acciones conscientes del docente y la institucion.
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Consecuencias de un Mal Clima Escolar

Estrés y desmotivacion Violencia y conflictos Bajo rendimiento y ausentismo
Los estudiantes pierden el deseo de aprender Un ambiente hostil genera agresiones y El rendimiento académico cae y las

y asistir a clases. deterioro de las relaciones. ausencias aumentan significativamente.
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Rol del Docente en el Clima Escolar

El docente es el principal agente que moldea el clima escolar. Su influencia se ejerce de manera constante, consciente o no.

Actitud Comunicacion Evaluacion

Su disposicion emocional contagia al El tono y las palabras construyen o La forma de evaluar genera confianza o
grupo. destruyen. miedo.

Manejo de conflictos Respeto

La justicia y la calma son esenciales. El respeto hacia el estudiante es innegociable.
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Estrategias para Fortalecer el Clima Escolar

Recomendaciones practicas:
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Establecer reglas claras

Escuchar a los estudiantes

Reconocer logros

Promover inclusion

Manejar conflictos con respeto

Crear espacios seguros

Conclusion de la Unidad

La educacion no depende unicamente de contenidos académicos. Las
emociones, la convivencia y el ambiente escolar determinan gran parte del
aprendizaje.

Un docente que comprende los factores emocionales y sociales detecta

problemas oportunamente, motiva mejor, genera ambientes positivos y

favorece aprendizajes significativos.

Educar también implica comprender personas, emociones y relaciones

humanas.
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